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Уважаемые родители! 
С целью получения более полного анализа степени удовлетворенности 

родителями качеством деятельности ГБДОУ были опрошены родители и 

проанализированы ответы всех четырнадцати возрастных групп. В анкетировании 

приняли участие 221 человек, что составило 96 % от общего количества списочного 

состава воспитанников. Такой процент указывает на то, что родители готовы на 

взаимодействие и сотрудничество и остаются не равнодушным к жизнедеятельности 

учреждения. 
 

Познакомьтесь, пожалуйста, с полученными результатами анализа 

анкетирования по качеству образовательной деятельности 

за 2020-2021 год. 
 
 

№ Критерии 

п/п 
 

1 КАК БЫ ВЫ В ЦЕЛОМ ОЦЕНИЛИ 

ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬ И ВЕЖЛИВОСТЬ 

РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 
 

2 УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КОМПЕТЕНТНОСТЬЮ 

РАБОТНИКОВ ОРГАНИЗАЦИИ? 
 

3 УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ МАТЕРИАЛЬНО-

ТЕХНИЧЕСКИМ ОБЕСПЕЧЕНИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ? 
 

4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ 

ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

УСЛУГ? 
 

5. ГОТОВЫ ЛИ ВЫ РЕКОМЕНДОВАТЬ ДАННУЮ 

ОРГАНИЗАЦИЮ РОДСТВЕННИКАМ 

И ЗНАКОМЫМ? 

Доля родителей, положительно 

оценивающих данный критерий от 

общего числа опрошенных, в % 
 
 

98 
 
 

98,5 
 
 

90,4 
 
 

98,2 
 
 
 

98,1 

 
 

Проанализировав ответы на вопросы можно сделать следующие выводы: 

родители (законные представители) удовлетворены качеством образовательных услуг 

учреждения. 
Рекомендации педагогам. 

Продолжить просветительскую работу с родителями (законными представителями) с 

целью подачи полной и своевременной информации о направлениях деятельности 

дошкольного учреждения по развитию и воспитанию детей. 
Продолжить по запросу родителей формы взаимодействия с семьей: 
совместные трудовые проекты. 

Рекомендации родителям. 

Проявлять активную позицию в вопросах развития и воспитания своих детей, принимая 
участие в родительских собраниях, совместной трудовой деятельности. 


